FICHE DESCRIPTIVE DE LA SAISINE


1 - Coordonnées du demandeur : 

Nom du demandeur : 
Prénom du demandeur : 
Adresse électronique : 
Tél : 
Adresse postale : 


2 - Votre situation : 

A) Si vous êtes élève ou parent d'élève (public ou privé)

Nom et prénom de l'élève : 
Nom et prénom des parents : 
Dénomination de l'établissement scolaire : 
Ville : 
Classe : 


B) Si vous êtes étudiant (public ou privé)


Dénomination de l'établissement d'enseignement supérieur : 
Ville : 
Formation suivie : 
INE : 


C) Si vous êtes un personnel de l'Éducation nationale ou de l'Enseignement supérieur (public ou privé)

Grade :
Fonction exercée : 
Lieu d'exercice : 


3 – Exposé de votre demande : 





4 - Précisions sur les démarches et contacts que vous avez réalisés concernant cette demande : 





5 - Qu'attendez-vous de l'intervention du Médiateur ? 





Fait à : 
Date : 




[bookmark: OLE_LINK139][bookmark: OLE_LINK140][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]à renvoyer par courriel à l'une des adresses suivantes : 

Vous êtes : 
· Un enseignant du second degré (public ou privé)
· Un étudiant et votre demande concerne un problème de bourses de l'Enseignement supérieur (ou de logement CROUS)
· Un lycéen du Nord et du Pas-de-Calais et votre demande ne concerne pas un problème de bourses du second degré
· Un personnel administratif, de recherche et formation, de santé et social, dans le second degré
M. Jean-Marie TRAPANI, 
M. Serge VANDERKELEN,
Médiateurs académiques Courriel : mediateurlille@ac-lille.fr 

Vous êtes : 
· Un enseignant du 1er degré géré par la DSDEN du Nord 
· Un parent d'élèves des écoles et collèges du Nord
· Un lycéen du Nord et du Pas-de-Calais et votre demande concerne un problème de bourses du second degré, 
Bernard HENON,
Médiateur académique Courriel : ce.i59mediateur@ac-lille.fr

Vous êtes : 
· Un enseignant du 1er degré géré par la DSDEN du Pas-de-Calais
· Un parent d'élèves des écoles et collèges du Pas-de-Calais
· Un étudiant de l'Enseignement Supérieur et votre demande ne concerne pas un problème de bourses de l'Enseignement supérieur
· Un personnel de l'enseignement supérieur (enseignant ou administratif)
Alain GALAN, 
Médiateur académique - Courriel : mediateur62@ac-lille.fr



