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FICHE DE POSTE 
Intitulé : Psy EN – CRAOES 

Cellule de région académique pour l’orientation vers 
l’enseignement supérieur 

I – Caractéristiques du poste 

 
Catégorie : A 

 
-Psy En EDO titulaire ou contractuel 

 
 
Quotité de travail : 100% 

Service : CRAOES - Site de Lille  
Délégation de Région Académique à l’Information et à l’Orientation – DRAIO 

Positionnement du poste dans 
l’organisation 

La CRAOES est un service académique, rattaché à la DRAIO, qui vient en 
appui de la politique de renforcement du continuum Bac-3, Bac +3. Le poste 
de Psy EN est rattaché au pôle Enseignement Supérieur de la DRAIO. Il est 
placé sous l’autorité hiérarchique de la DRAIO. 
Le temps est établi sur une base de 27h/ semaine. 
Le temps de travail est partagé entre des missions à la CRAOES à Lille et des 
missions au sein de l’Université Polytechnique des Hauts de France à 
Valenciennes. 

II - Contexte 

 Une cellule régionale polyvalente qui aide à faciliter la transition entre 
l’enseignement secondaire et l’enseignement supérieur, à favoriser 
l’adaptation et la réussite des étudiants dans le premier cycle. Elle contribue 
à la formation des acteurs et l’accompagnement du public en matière 
d’orientation vers le supérieur. 

III – Missions / activités principales 

 - Conception et animation d’actions de formations et de partenariats sur les 
territoires 
- Elaboration de publications et diffusion de documents thématiques 
- Entretiens, conseils en orientation et d’accompagnement au projet des 
étudiants de 1er cycle, lycéens et parents 
- Traitement et suivi des dossiers dans la procédure portail master 
- Assurer la permanence du numéro vert Parcoursup 
- Suivi des dossiers pour la CRAES 

IV – Profil recherché (compétences attendues) 

 Ce poste requiert des capacités : 
- Conduite d’entretiens 
- Ingénierie de formation 
- Animation de groupes 
- Capacité à travailler en équipe 
- Aisance dans la prise de parole en public 
- Qualités relationnelles et de communication 
- Bonne connaissance et maitrise de l’outil informatique 

V – Contact 

 Caroline LAURENT 
Cheffe adjointe au Pôle Enseignement supérieur  
Tél. 03 20 15 61 80 
 
Candidature à adresser à draio@region-academique-hdf.fr 

 Avant le 23 février 2024 
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